Einladung zu

einer fruchtbaren Zusammenarbeit
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lhre Erfolgssteigerung und Qualitatssicherung:

®

<« Situations- und Qualitatsbeurteilung /
Erkennen der Schwachpunkte

Unsere Vitamine ...
@ Ablaufoptimierung

... fir lhren Erfolg. @ Kommunikation / Mediation / Teamentwicklung

g Marketing

. lhren Erfolg steigern lhre Qualitat sichern
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Reife Leistungen

Die SOLPA® unterstiitzt Sie geme,
und bietet Ihnen ein reichhaltiges
Instrumentarium zur Férderung der
Mitarbeiter und des Teams, damit lhr Erfolg
auf dem Markt gesteigert wird und

Ihre Gewinnzahlen steigen. Somit

sichern wir die Qualitat lhres
Unternehmensangebotes.

In enger Zusammenarbeit mit Ihnen

zeigen wir auf, wo in lhrer Firma
Verbesserungsmdglichkeiten vorhanden sind
und beheben diese durch Teamentwicklung,
Schulungen und gezielte Gesprache.

Sowohl Schulungen als auch Teamentwicklung,
werden dabei auf Ihre Markt- und
Unternehmensziele ausgerichtet.

Steigern Sie lhren Erfolg und nehmen Sie

noch heute mit uns Kontakt auf!
Wir freuen uns, Sie besser kennen zu lernen.

lhre ...
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AUF EINEN
NENNER
GEBRACHT

\

Was WIR FUR SIE
tun?

Dann haben Sie
Erfolg!

PA

Unser Vitamincocktail

nutzt lhnen, denn...

wir sind anders und kdnnen aufgrund unserer Tatigkeit nicht immer
angenehm sein. Wir finden Widerstande und nutzen die da
verschwendete Energie gewinnbringend fur alle.

(Situations- und Qualitatsbeurteilung)

Ihr Unternehmen ist eigentlich sehr gut und
bietet Qualitat. Sie spiren dennoch kleine
Unstimmigkeiten, welche lhren Erfolg hemmen.

Durch uns kdnnen Sie noch erfolgreicher
werden, denn wir fordern lhre Starken zugunsten
Ihrer Kunden und so auch fiir Ihr Unternehmen.

Mit dem SOLPA® - Prinzip beurteilen wir als neutrale Aussenstehende
nicht nur aus der Ferne, sondern direkt mit den Beteiligten vor Ort.
So gewinnen alle; das Team, das Unternehmen und vor allem die
Kunden, welche Ihnen dies auch entsprechend honorieren werden.
(Ablaufoptimierung / Teambildung)

Ein Ziel unserer Tatigkeit ist es, den zumeist grossten Schwachpunkt,
die interne Kommunikation zu verbessern. Damit alle dieselbe
erfolgbringende Sprache sprechen. (Mediation / Teamentwicklung)

Gerne helfen wir lhnen unvoreingenommen, nach Aussen einen
dauerhaft guten Eindruck zu erzeugen. (Marketing)

r

Gemeinsam entwickeln wir ein fir das Unternehmen passendes
Ldsungsmodell, welches auch die Umwelt und die soziale
Verantwortung beinhaltet. Mit der Umsetzung des Modells
sichern wir lhnen die Zufriedenheit des Teams, |hrer Kunden
und so auch den langfristigen Erfolg Ihres Unternehmens.
(Erfolgssteigerung / Qualitatssicherung)

Diesen Erfolg kbnnen wir nur gemeinsam mit lhnen und lhrem Team
erreichen.

Wenn Sie und Ihr Team abends zufrieden nach Hause gehen, und lhre
Kunden sich Uber die erfolgreiche Zusammenarbeit mit Ihnen freuen,
dann haben wir alle den gewollten Erfolg!

Auf den Punkt gebracht: « Gemeinsam Freude am Erfolg haben! »

Fiir Sie, IHR TEAM Francis E. Solna und Marco Palmieri
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Unsere Starke:

Erkennen der
Schwachpunkte
mit unserem
SOLPA®- Prinzip

Sicherung des Erfolges
und der Qualitat durch
wiederkehrende
Beurteilung nach
SOLPA®- Prinzip.

Zwischenbeurteilung
und Ergénzungen zur
Qualitatssicherung mit Hilfe

unseres SOLPA® - Prinzips.

Marketing

Unser Preis:

Sie sollen uns
weiterempfehlen!
Deshalb sind wir
bestrebt, dass es
lhnen langfristig
gut geht.

Beurteilung Ihres
5. Unternehmens und
1 seiner Mitarbeiter mit
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Bedarfsgerechte Schulungen,

durch Spezialisten, vor Ort

oder extern:

- Telefonverkauf

- Messeverkaufstraining

- Innendienstschulung

- Aussendienstschulung und
Coaching

- Lehrlingswesen

/

2b.

unserem besonderen
SOLPA®- Prinzip.

®

Fordern lhres
Personals und der
2a. Teamentwicklung.
Dies u.a. mittels
Mediation und
Kommunikation.

Ziele und
Massnahmen in der
Personal- und
Teamentwicklung,
halten wir gemeinsam
fest und setzen mit der
Ablaufoptimierung die
Verbesserungs-
vorschlage um.
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lhre Partner

Francis E. Solna

Dorfstr. 42 B
CH - 8175 Windlach

Marco Palmieri

Kesselackerstr. 12
CH - 5611 Anglikon

Telefon: +41 (0)79 414 88 88

E-Mail:  solna@palmaag.com

Telefon: +41 (0)56 621 00 00
Telefax: +41 (0)56 621 26 00
E-Mail:  marco.palmieri@palmaag.com

SOLPAP®- Firmensitz:

PALMA AG

Kesselackerstr. 12

CH - 5611 Anglikon

Telefon: +41 (0)56 621 00 00
Telefax: +41 (0)56 621 26 00

Internet:  www.solpa.info
E-Mail:  solpa@palmaag.com

e Wer will, kann das Ziel erkennen.

Wer das Ziel kennt, kann entscheiden.
Wer entscheidet, findet Ruhe.

Wer Ruhe findet, ist sicher.

Wer sicher ist, kann (iberlegen.

Wer (iberlegt, kann verbessern.

Wer verbessert, steigert den Erfolg.



Ihre Notizen:




